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1. Antecedentes Generales

La Universidad Santo Tomas (UST), en el marco del proyecto InES [+D UST (cédigo
INID250001), financiado por la Agencia Nacional de Investigacion y Desarrollo (ANID),
establece en uno de sus objetivos el disefo y ejecucion de un plan de capacitacién
para académicos/as e investigadores/as de la universidad. Para esto, se requiere
contratar una consultoria especializada para el disefio, produccion y entrega de un
Programa de Recursos Audiovisuales Formativos en Investigacion, Desarrollo,
Innovacion, Emprendimiento y Transferencia Tecnolégica (I+D+i+e+TT). Esta iniciativa
tiene por finalidad fortalecer las capacidades del cuerpo académico, estudiantes y
otros integrantes de la comunidad universitaria, mediante recursos audiovisuales de
alta calidad que permitan instalar capacidades en materias asociadas a la innovacién
basada en conocimiento.

2. Objetivo de la Consultoria
Objetivo General

Fortalecer las capacidades de la comunidad universitaria de la UST en [+D+ite y
Transferencia Tecnoldgica, mediante el disefno y produccion de recursos
audiovisuales formativos.

3. Alcance de los Servicios

La consultora debera disenar, producir y entregar un programa de recursos
audiovisuales formativos compuesto por treinta (30) video-clases y capsulas
educativas, cuyos contenidos deberan ser compatibles con plataformas LMS (Moodle
u otras similares).

4. Metodologia Esperada

La consultora debera considerar una etapa inicial de levantamiento y validacién de
contenidos junto con el equipo del Proyecto InES 1+D de la Universidad Santo Tomas,
con el propdsito de asegurar que los recursos audiovisuales respondan a los objetivos
formativos del proyecto y a las necesidades institucionales.

La ejecucién de la consultoria debera desarrollarse mediante una metodologia
iterativa, organizada por lineas tematicas. Cada linea debera ejecutarse como un ciclo
completo de trabajo, comprendiendo las etapas de disefio instruccional, desarrollo de
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contenidos, producciéon audiovisual, validacidon y entrega, antes de iniciar el proceso
de validacion de la siguiente linea.

La metodologia propuesta debera considerar, como minimo, las siguientes etapas:

Etapa 1. Diseio didactico instruccional
La consultora debera revisar los antecedentes y documentacién proporcionados por
la Universidad Santo Tomas, sostener reuniones de trabajo con la contraparte técnica
y elaborar el disefio instruccional del Programa de Recursos Audiovisuales Formativos.
Como resultado de esta etapa deberé entregar, para cada linea tematica:

o Diseno metodoloégico.

e Malla de contenidos.

e Resultados de aprendizaje.

o Estructura pedagégica de las video-clases.

e Propuesta gréfica.

e Plan de trabajoy cronograma.
Todos estos antecedentes deberan ser aprobados por la contraparte técnica antes de
iniciar la elaboracion de los guiones.

Etapa 2. Desarrollo de contenidos
Sobre la base del disefno instruccional aprobado, la consultora elaborara los guiones
pedagdgicos correspondientes a cada video-clase.
Cada guion debera considerar, al menos:

o Resultados de aprendizaje.

e Desarrollo de contenidos.

e Recursos audiovisuales.

e Recursos graficos.

o Referencias bibliograficas cuando corresponda.
Todos los guiones deberan ser revisados y aprobados por la contraparte técnica antes
de iniciar la produccién audiovisual.

Adicionalmente, se debe entregar un archivo resumen del contenido de cada video, de
maximo 1 pagina, en formato Word, pudiéndose incluir diagramas, flujogramas o

mapas conceptuales.

Etapa 3. Produccién audiovisual
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Una vez aprobados los guiones, la consultora desarrollara la produccion audiovisual
de las video-clases.

Cada unidad audiovisual debera cumpli, como minimo, con las siguientes
especificaciones:

e Duracidn entre seis (6) y ocho (8) minutos para video-clases y entre tres (3) y

cuatro (4) minutos para capsulas.

e Resolucion Full HD (1920 x 1080).

e Formato 16:9.

e Identidad grafica institucional de la Universidad Santo Tomas y cédigo del

proyecto InES I+D.

e Narracion profesional o presentacién por una persona especialista,

resguardando el uso de lenguaje inclusivo.

e Musicay recursos audiovisuales con las licencias correspondientes.

o Calidad de audio y video apta para plataformas de aprendizaje virtual.
Asimismo, todas las video-clases deberan cumplir con los criterios de accesibilidad
establecidos en las Pautas WCAG 2.1 nivel AA, considerando como minimo:

e Subtitulos sincronizados en espafol (archivo SRT independiente).

e Contraste adecuado en graficos y textos.

o Tipografia legible.

e Audiodescripcidon cuando corresponda.

e Compatibilidad de los materiales complementarios con lectores de pantalla.

Etapa 4. Validacion y entrega
Finalizada la producciéon de cada linea tematica, la consultora presentara las video-
clases a la contraparte técnica para su revisidon y aprobacion.
Cada entrega debera considerar:
e \Video-clases en formato MP4.
e Archivos de subtitulos en formato SRT.
e Guiones finales, resguardando el uso de lenguaje inclusivo.
e Miniaturas (thumbnails) de cada video.
e Banco derecursos utilizados.
e Manual de uso yreutilizacién de contenidos.

Una vez entregados los contenidos audiovisuales, la Universidad realizara un proceso
de validacién mediante el testeo de una muestra representativa del publico objetivo,
con el propésito de evaluar la calidad pedagogica, la claridad de los contenidos, la
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experiencia de aprendizaje y la usabilidad de los recursos desarrollados. Sobre la base
de los resultados de este proceso, la consultora deberd incorporar, los ajustes y
mejoras que sean requeridos por la contraparte técnica, previo a la aprobacion final de
los productos.

Al término de la consultoria, la empresa debera entregar ademas todos los archivos
editables utilizados durante el proyecto, incluyendo archivos de Adobe Premiere, After
Effects, Illustrator, Photoshop, Audition u otros equivalentes, ademas de los recursos
graficos, animaciones, tipografias y demas insumos necesarios para permitir a la
Universidad Santo Tomas la actualizacién, modificacion y reutilizacion futura de los
contenidos.

5. Estructura de contenidos

Los recursos audiovisuales que se generen deberdn abordar los siguientes contenidos,
ordenados por linea tematica:

Linea 1. Investigacidn universitaria (1 capsulay 4 video-clases)

1. Rolde la universidad en la sociedad (capsula)

2. Método cientifico: Observacion/hipotesis/experimentacion, exploracion,
Rigurosidad y Replicabilidad

3. Etica e integridad cientifica (Comité de Bioseguridad, Comité Etico Cientifico,
Comité Cuidado y Uso de Animales de la UST).

4. Introduccidon a la investigacion / Tipos de investigacion: basica, aplicada,
desarrollo experimental.

5. Sistema de generacién y transferencia de conocimiento de la UST: estructuray
roles.

Linea 2. Investigacion fundamental (1 capsulay 4 video-clases)

Curiosidad y creatividad (capsula)
Leyesy principios detras de los fendmenos
Método inductivo y deductivo

P owbd =

Ejemplos de inventos/innovaciones tecnoldgicas que se iniciaron con
investigacion fundamental
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5. Importancia de invertir en investigacion fundamental: el conocimiento como
bien publico.

Linea 3: Investigacion Aplicada y Desarrollo Tecnolégico (1 capsulay 4 video-clases)

Introduccién a la I+D (capsula).

Identificacién de oportunidades de investigacion aplicada.
Vigilancia tecnolégica.

Vinculacion universidad-industria.

ok b~

Formulacion de proyectos de [+D.
Linea 4: Propiedad Intelectual (1 capsulay 4 video-clases)

Introduccidn a la propiedad intelectual (capsula)
Estrategias de proteccién de resultados de investigacion.
Patentes, modelos de utilidad y secretos industriales
Derechos de autoriay software

Ciencia Abierta

Al

Linea 5: Transferencia del conocimiento (1 capsulay 3 video-clases)

Introduccion a la transferencia del conocimiento (capsula)
Valorizacion tecnolégica.

Estrategias de comercializacion.

Negociacion con empresas.

Ok owbd-~

Conflictos de interés.
Linea 6: Innovacioén (1 capsulay 4 video-clases)

Fundamentos de innovacioén (capsula)

2. Tipos deinnovacion.

3. Herramientas para la innovacién y el emprendimiento (diseio de prototipos,
mapas de empatia, design thinking, elaboracién pitch).

4. Empresas de Base Cientifica Tecnolégica (EBCT).

5. Levantamiento de financiamiento, escalamiento y crecimiento de EBCT.

La consultora podra proponer ajustes o contenidos complementarios que agreguen
valor a la propuesta. Los ejemplos usados en capsulas deberan resguardar no
reproducir estereotipos de género, racializacién y/o etarios.



DE INVESTIGACION
| I S I E INNOVACION

7. Hitos de ejecucion y entregables

La consultoria tendrd una duracién maxima de seis (6) meses y se desarrollara

mediante un esquema de entregas parciales organizadas por lineas tematicas.

Cada hito comprendera el ciclo completo de desarrollo correspondiente a la linea
tematica respectiva, incluyendo el disefio instruccional especifico, la elaboracion y
aprobacién de guiones, la produccion audiovisual, la validacion por parte de la
contraparte técnicay la entrega de las video-clases y sus recursos asociados.

El cronograma minimo esperado sera el siguiente:

Hito Plazo Entregables
Hito1 Mes 1 Entrega de los productos correspondientes a la Linea 1, junto con
ito es
todos los recursos asociados definidos en la metodologia.
. Entrega de los productos correspondientes a la Linea 2, junto con
Hito2 Mes?2 . . .
todos los recursos asociados definidos en la metodologia.
. Entrega de los productos correspondientes a la Linea 3, junto con
Hito3 Mes3 . - .
todos los recursos asociados definidos en la metodologia.
. Entrega de los productos correspondientes a la Linea 4, junto con
Hito4 Mes4 . . .
todos los recursos asociados definidos en la metodologia.
) Entrega de los productos correspondientes a la Linea 5, junto con
Hito5 Mesb5 . o X
todos los recursos asociados definidos en la metodologia.
Entrega de los productos correspondientes a la Lineas 6, junto con
Hito6 Mes6 la totalidad de los archivos editables, documentacion técnica y

demas productos finales comprometidos en la consultoria.

La aprobacion de cada hito estara sujeta a la recepcidon conforme por parte de la

contraparte técnica del Proyecto InES 1+D de la Universidad Santo Tomas, quien

verificara el cumplimiento de las especificaciones técnicas, pedagégicas y de

accesibilidad establecidas en los presentes términos de referencia.

8. Perfil de la consultora y del equipo consultor
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8.1. Consultoras elegibles

Podran participar personas naturales, personas juridicas o consorcios que acrediten
experiencia en el disefio, desarrollo e implementacion de programas de formacion
para instituciones de educacion superior, especialmente en materias relacionadas
con investigacién, desarrollo, innovacién, emprendimiento y transferencia
tecnoldgica.

8.2. Equipo consultor

La propuesta debera considerar un equipo que, en su conjunto, reuna las
competencias necesarias para el desarrollo integral de la consultoria.

Como minimo, el equipo debera acreditar experiencia y capacidades en las siguientes
areas:

e Innovaciényemprendimiento.

e Transferenciatecnoldgicay propiedad intelectual.

e Diseno instruccional.

e Elaboracién de contenidos educativos y guiones audiovisuales.
e Produccion audiovisual.

e Diseno de motion graphics o animacion.

e Edicion audiovisual.

Un mismo integrante del equipo podra desempenar mas de un rol o acreditar més de
una especialidad, siempre que la consultora demuestre que, en su conjunto, el equipo
propuesto cuenta con todas las capacidades necesarias para el cumplimiento de los
objetivos y productos de la consultoria.

El equipo consultor debera acreditar una experiencia minima de cuatro (4) anos en las
materias de su especialidad y demostrar experiencia en el sistema universitario
chileno, mediante la participaciéon en proyectos ejecutados en universidades, centros
de investigacion, oficinas de transferencia tecnolégica (OTL/OTC), incubadoras
universitarias, programas de emprendimiento cientifico-tecnolégico u otras
instituciones equivalentes.

Para respaldar los antecedentes, se debera presentar un portafolio de los trabajos
desarrollados, debiéndose, ademas, enviar una muestra audiovisual (una videoclase,
un moédulo e-learning o un recurso similar desarrollado previamente por la consultora
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0 un/a integrante del equipo técnico) y un listado de referencias que acrediten la
participacidon y ejecucidn de los servicios indicados.

8.3. Requisito de Igualdad de Género y No Discriminacién

La consultora que participe en el presente proceso de licitacion debera dar estricto
cumplimiento a la normativa vigente en Chile en materia de igualdad de género y no
discriminacidn. Para ello, el/la oferente debera declarar mediante la firma del anexo
correspondiente, que:

(i) no mantiene condenas, sanciones o resoluciones firmes por practicas de
discriminacidn arbitraria de género o de acoso laboral o sexual en los ultimos 3 afos;

(ii) cuenta con —o se compromete a implementar durante la ejecucion del contrato—
un protocolo de prevencién e investigacidon de acoso laboral y sexual, conforme a la
Ley N°21.643;

(iii) garantiza igualdad de trato, de oportunidades y de remuneracién entre sus
trabajadores y trabajadoras que se desempenen en la ejecucion del servicio licitado; y
(iv) se obliga a que su personal, subcontratistas y proveedores involucrados en la
prestacion del servicio observen los mismos estandares.

9. Condiciones de admisibilidad

Solo seran admitidas las propuestas que presenten la totalidad de los siguientes
documentos:

e Propuestatécnica/econdmica.

e Perfilo curriculum de la consultora.

e Curriculum vitae de los/as integrantes del equipo técnico (en un solo archivo).

e Anexo sobre Igualdad de Género y No Discriminacion.

e Muestra audiovisual de un tamafno maximo de 18 Mb, de manera que pueda ser
recibido por e-mail. Si el archivo tiene un tamano mayor, se puede enviar un link
de transferencia de archivos como WeTransfer u otro.
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10. Criterios para la adjudicacion.

La adjudicacidn, la cual es inapelable, la realizara el comité directivo del proyecto InES
I+D UST, considerando la calidad de la propuesta técnica y la muestra audiovisual, la
experiencia de la consultora y la conformacion del equipo el equipo técnico.

11. Presupuesto Disponible

El presupuesto maximo disponible para esta contratacion es de $15.000.000 (quince
millones de pesos chilenos), impuestos incluidos.

La propuesta econémica debera considerar todos los costos asociados a la
ejecucion del proyecto.

12. Forma de Pago

Los pagos se efectuaran de manera parcial, de acuerdo con el avance del contrato y
previa recepcién conforme de los productos comprometidos por parte de la
contraparte técnica de la Universidad. El desembolso de cada cuota estara sujeto al
cumplimiento de los hitos establecidos, conforme al siguiente calendario de pagos:

20% contra firma del contrato y aprobacién del Producto 1 (Disefo instruccional y
plan de trabajo).

15% contra recepcion conforme de la Linea 1.

15% contra recepcidon conforme de la Linea 2.

15% contra recepcidon conforme de la Linea 3.

15% contra recepcidon conforme de las Lineas 4y 5.

20% contra recepcion conforme de las Lineas 6, la entrega de todos los archivos
editables y la aprobacion de la totalidad de los productos comprometidos.

13. Propiedad Intelectual

Todos los productos generados en el marco de esta consultoria seran de propiedad
exclusiva de la Universidad Santo Tomas, la que podra utilizar de la forma que estime
conveniente.

La consultora cedera de forma irrevocable y permanente todos los derechos
patrimoniales asociados a los materiales desarrollados en el marco de esta
consultoria, permitiendo su reproduccion, ediciéon, actualizacién, adaptacion y

10
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reutilizacion para fines institucionales, sin restricciones adicionales y sin requerir
autorizacioén posterior de quienes realicen la consultoria.

14. Contraparte Técnica

La supervision técnica estard a cargo del equipo del Proyecto InES I+D de la
Universidad Santo Tomas, quienes validaran contenidos, avances y productos
comprometidos.

15. Envio de Propuestas

Las propuestas deben enviarse por correo electrénico a la Oficina de Transferencia del
Conocimiento de la UST al correo otc.ust@santotomas.cl, antes de las 23:59 hrs del
14 de septiembre de 2026.

ANEXO N°X

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO EN MATERIA DE IGUALDAD DE
GENERO Y NO DISCRIMINACION

Licitaciéon: [Nombre / N° de identificacion del proceso de licitacién]

Entidad licitante: [Nombre de la empresa/institucion mandante]

En[ciudad], a[dia] de [mes] de [afio], el/la que suscribe, don/dofia [nombre completo
del representante legal], cédula de identidad N° [RUT], en representacién de [razén
social del oferente], RUT N°[RUT de la empresa], con domicilio en [direccion],
declara bajo juramento lo siguiente:

1. Cumplimiento normativo general

Que la empresa que represento conoce y da cumplimiento a la legislacién vigente en
Chile en materia de igualdad de género y no discriminacion, incluyendo el articulo 2°
del Cdédigo del Trabajo, la Ley N°20.348 sobre igualdad de remuneraciones entre
hombres y mujeres, la Ley N°20.609 sobre medidas contra la discriminacion, y la
Ley N° 21.643 sobre prevencion del acoso laboral, sexual y la violencia en el trabajo.

11
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2. Ausencia de sanciones
Que la empresa que represento
LINoregistra [1Registra

(marcar la opcién que corresponda) condenas, multas o resoluciones firmes o
ejecutoriadas por practicas de discriminacidén arbitraria de género, acoso laboral o
acoso sexual, dictadas por tribunales de justicia, la Direccion del Trabajo u otro
organismo fiscalizador competente, durante los ultimos 3 anos.

En caso de existir antecedentes, el/laoferente deberd individualizarlos a
continuacion:

Fecha Organismo que resolvio |Materia Estado actual

3. Protocolo de prevencion
Que la empresa que represento
[1 Cuenta actualmente con [1Se compromete a implementar

un protocolo de prevencion e investigacion de acoso laboral y sexual, conforme a las
exigencias de la Ley N° 21.643.

4. Igualdad de trato y remuneracion

Que la empresa que represento garantiza igualdad de trato, de oportunidades y de
remuneracion entre trabajadores y trabajadoras que se desempenen en la ejecucién
del servicio licitado, sin discriminacién arbitraria fundada en sexo, género, orientacioén
sexual, identidad de género, estado civil, maternidad, paternidad u otra condicidn
analoga.

12
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5. Extension a subcontratistas y proveedores

Que la empresa que represento se obliga a que su personal, subcontratistas y
proveedores/as que participen en la ejecucion del servicio licitado observen los
mismos estandares sefalados en los numerales precedentes.

6. Veracidad de la declaracidon

Que la presente declaracidon se otorga en conformidad con la verdad, siendo de
exclusiva responsabilidad del/de laoferente la exactitud de los antecedentes
proporcionados. La entidad licitante se reserva la facultad de solicitar antecedentes
de respaldo adicionales (tales como certificados de antecedentes laborales emitidos
por la Direccidon del Trabajo) en cualquier etapa del proceso de licitacion o de ejecucién
del contrato.

7. Consecuencias del incumplimiento

Elo la oferente declara conocer que la falta de veracidad de lo sefialado en este
documento, o el incumplimiento de los compromisos aqui asumidos durante la
ejecucioén del contrato, podra ser causal de [inadmisibilidad de la oferta/ rechazo de
la propuesta / término anticipado del contrato], sin perjuicio de las demas acciones
legales que procedan.

Firma:

Nombre representante legal: [nombre completo]
RUT: [RUT]
Cargo: [cargo]

Razoén social oferente: [razdn social]

13



