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Hoy estamos iniciando una nueva modalidad de rendicién de cuentas. Tradicionalmente la
cuenta de rectoria nacional se realizaba al inicio del afio académico. A contar de este afio
lo haremos en esta fecha debido a que se celebra la fundacién de la Universidad Santo
Tomas, la dltima de las instituciones que se integré a esta Corporacion, el afio 1988. De
esta forma, se conmemora en esta ocasion los 23 afios de la creacion de la dltima pieza
de lo que es en la actualidad, a nivel de sistema global, la 4ta institucion de educacién
superior, con una participacion del 7,2% en el total de estudiantes terciarios del pais; asi
como la mas completa, que imparte educacion desde ensefianza basica a postgrados.

De esta forma, y como muestra de la transparencia y clara voluntad de mostrarnos frente
al publico, es que iniciamos nuestra cuenta a la comunidad de lo que fue el periodo enero
2010 a julio 2011.

Efectuamos esta rendicion ante la comunidad de académicos, administrativos y alumnos
de nuestra Institucién. Por lo mismo, vayan mis agradecimientos a todos quienes hacen
posible ser lo que actualmente somos, una Institucion con caracter, responsable de sus
acciones y propdsitos, que se presenta como un agente clave para que miles de personas
puedan avanzar en su desarrollo social, cultural y econémico. Un importante
agradecimiento, entonces, a quienes trabajan con gran esmero y profesionalismo, pero
por sobre todo, con pasion, en Santo Tomas. Un saludo especial también para nuestros
alumnos y sus familias, los que afio tras afios depositan su confianza en nosotros.

Pero también ofrecemos esta cuenta a las diferentes comunidades que acogen a nuestras
23 sedes y 7 colegios en todo el pais, desde Arica a Punta Arenas. Un especial
agradecimiento a todas las autoridades de cada una de las ciudades donde Santo Tomas
pone a disposicion su servicio educativo y de formacién, con sus colegios, sus
instituciones de Educacion Superior y sus unidades de capacitacion y educacion continua.

En relacion a los logros del periodo se debe destacar, en primer lugar, la creciente
confianza depositada por los jovenes y sus familias en Santo Tomas. Es asi como el afio
2010 la matricula mostré un crecimiento de 12% con respecto al 2009, aumentando este
afio a 69 mil alumnos, lo que significé un incremento del 16% en relacién al 2010, en
educacioén superior. Asimismo, en colegios hemos mantenido una matricula cercana a los
5 mil alumnos. Este incremento en la matricula en educacién superior estuvo
acompafado en una mejora de los puntajes de ingreso. Esto se refleja en el puntaje
promedio de PSU de los alumnos nuevos a la Universidad, que sube de 527 puntos el afio
2010 a 532 este afio.

Pero incluso mas importante que lo anterior, este periodo que analizamos se destaca por
grandes avances en materia académica, pilar para la consolidacion de la calidad y
fundamental en el aseguramiento de procesos educativos efectivos. En primer lugar, me
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referiré a los avances en acreditacion. El 2010 el Instituto Profesional Santo Tomas
obtuvo la acreditacion institucional por cuatro afios, hasta diciembre de 2014. Asimismo,
se acreditaron cuatro carreras de la Facultad de Salud de la Universidad y siete carreras
profesionales del Instituto Profesional. Por ultimo, del Centro de Formacion Técnica se
acreditaron dos carreras emblematicas de la Corporacion Santo Tomas, como es el caso
de Técnico en Enfermeria y Técnico en Enfermeria Gineco-Obstétrica y Neonatal, por
cinco afios cada una. Lo anterior es el reflejo y reconocimiento al trabajo serio,
profesional, responsable y de calidad que se realiza en las instituciones Santo Tomas.

Cabe precisar que este afio esta nuevamente en curso la acreditacion institucional de la
Universidad. Ademas, estamos sometiendo diez carreras a procesos de acreditacién; 6 de
la UST; 2 del IP y 2 del CFT. Esperamos cerrar el afio con mas de un 60% de nuestros
alumnos estudiando en una carrera acreditada.

Una vez mas se debe subrayar que la acreditacion tiene una doble relevancia: por un lado
es un indiscutido sello de calidad de nuestro servicio educacional y por el otro, permite
gue los alumnos accedan a becas estatales y al Crédito con Aval del Estado. En este
contexto no sélo apoyamos una mejora al sistema de acreditacion sino que lo
demandamos.

Nuestra orientacion académica, basada en la exigencia con apoyo, reconoce que los
estudiantes deben esforzarse al maximo, pero a su vez se les debe brindar todo el apoyo
que requieran para lograr con éxito las demandas académicas. Respondiendo
precisamente a esto es meritorio informar que el afio 2010 se realizaron 82 mil atenciones
de alumnos en los Centros de Aprendizaje a lo largo del pais, con un crecimiento del 22%
de la tasa de asistencia, con respecto al afio pasado. En lo que llevamos de este afio se
han realizado cerca de 70 mil atenciones, lo cual esperamos siga creciendo. Esto es una
muestra del trabajo responsable que se realiza en Santo Tomas y que es reconocido por
nuestros alumnos.

También resalta la creacion de la Direccion de Formacion e Identidad, que coordina y
gestiona todas las unidades y acciones orientadas a promover el sello valérico en Santo
Tomas. En esta linea, el 2010 se aprueba el nuevo Plan de Formacion, cuya
implementacion esta en curso en todas nuestras instituciones, y que tiene por objetivo
reafirmar los valores y principios cristianos en nuestro accionar y quehacer diario,
reconociendo nuestros ideales de Amor a la verdad, Excelencia y esfuerzo y Fraternidad y
solidaridad.

Las exigencias del sector nos obligan a ser innovadores en materia curricular. Es asi
como el 2010 se incrementd la oferta de pregrado con la creacién de 8 nuevas carreras
con renovados planes de estudio. Como parte del fortalecimiento de la oferta actual, el
2010 se redisefaron los planes de estudio de 11 carreras, teniendo gran relevancia la
reformulacion completa de las 5 carreras del area de Educacion. Ademas, se trabajé en
los ajustes curriculares a diversas carreras de CFT e IP con el fin de tener salidas
intermedias e incrementar asi las opciones a los estudiantes.

En el ambito de la investigacién y postgrado destaca la reestructuracion de dicha
Direccién, asi como la formalizacién de las politicas de investigacion y la aprobacién de la
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normativa para la gestion de programas académicos a nivel de postgrados y diplomados.
Como primeros resultados de lo anterior puedo informar que se ha pasado de una
matricula de 88 estudiantes distribuidos en 5 programas de Magister el afio 2010, a mas
de 200 alumnos en 7 programas de Magister ya iniciados, en lo que va del afio 2011.

En materia de investigacion, por su parte, es importante destacar que el 2010 se
ejecutaron 41 proyectos como resultado de los diferentes procesos del Concurso Interno
de Investigacion y Creacion.

Las personas son, para Santo Tomas, un aspecto central para el logro de las metas que
cada afo nos imponemos. Todos y cada uno de ellos, con una profunda conviccién, estan
colaborando en la entrega de una educacion de calidad a miles de chilenos. Cabe
sefialar, en este ambito, que durante el periodo 2010 — 2011 se avanzé de 704 a 858 en
el nimero de jornada completa equivalente. Respondiendo a nuestra constante blsqueda
de mecanismos que aseguren adecuados estandares de calidad de la planta académica,
el 2010 se inici6 la certificacién de los profesores de inglés a nivel nacional.
Complementariamente, y con el fin de fortalecer el trabajo académico y respondiendo a un
antiguo anhelo, el 2010 se inici6 el proceso de jerarquizacion académica para la planta de
la Universidad. Asimismo, se implement6 el Diplomado en Gestién Académica, orientado
a directores de escuela y jefes de carrera. Como parte del proyecto de planificacién
estratégica, durante el 2010 se realiz6 el levantamiento y definicion de brechas en plantas
académicas, en el IP y CFT, necesarias a cubrir dentro de los préximos tres afios.

Sin lugar a dudas que estos ultimos afios hemos visto grandes avances tecnoldgicos en el
mundo de la educacién. Con el propoésito de ir ajustando nuestro servicio académico a
estos avances y requerimientos en esta area, es que el 2010 se puso en marcha el
campus virtual con 58 asignaturas y talleres semi presenciales para 8 carreras
vespertinas y la Direccién de Formaciéon General, capacitando por su parte a los docentes
en esta modalidad educacional. En resumen, hubo sobre 2 mil alumnos con modalidad
semi presencial, cubriendo un 42% de la matricula vespertina.

Santo Tomas ha tenido desde sus inicios una vocacién internacional. Durante 2010 se
consolidaron los vinculos con 8 universidades e instituciones de educacion superior
extranjeras, aumentando las posibilidades de intercambio docente y de alumnos entre los
planteles. Se firmé un acuerdo con la East China Normal University de Shanghai, la
segunda universidad mas importante de China en el area de educacion. En materia
académica, se firmé un convenio de doble titulacién y diplomatura entre el MBA de la UST
y el de Universidad de Estudios Extranjeros de Guangdong.

Asimismo, durante el 2010, alumnos de Santo Tomas, realizaron intercambio en
universidades de Espafa, Inglaterra y Australia. Por otra parte, alumnos extranjeros
provenientes de Espafia, Brasil y Estados Unidos, estudiaron en nuestras sedes de
Santiago y Vifia del Mar. En lo que respecta al intercambio de académicos, se recibié a 15
docentes extranjeros en nuestras diferentes sedes. En tanto, 16 profesores de Santo
Tomas tuvieron la oportunidad de visitar universidades asociadas en China, Espafia,
Argentina, Estados Unidos, Italia y Alemania.
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Un aspecto relevante en este frente es el Instituto Confucio, que se ha convertido en un
referente a nivel nacional de la ensefianza del chino mandarin y de la difusion de la
cultura china. Se realiz6 en la sede Santo Tomés de Vifa del Mar, la 1I°Conferencia de
Institutos Confucio de Iberoamérica. Asimismo, fue de gran relevancia para Santo Tomas
el haber recibido el 2010, por segundo afio consecutivo, el premio a uno de los mejores
Institutos Confucio del mundo en la Conferencia Anual, realizada en Beijing.

Nuestros alumnos requieren no solo apoyo académico, sino que también en el area
financiera. A raiz de la necesidad de contar con un area que administre y gestione las
distintas fuentes de financiamiento de los alumnos, el 2010 se cred la Direccién Nacional
de Apoyo y Financiamiento, a fin de buscar nuevas y mejores alternativas de soporte
financiero para los alumnos. En esta linea, mas de 15 mil estudiantes fueron beneficiados
con algun tipo de beca. Es asi como 13 mil alumnos de Santo Tomas accedieron a la
Beca Nuevo Milenio el 2011, comparado con los 12 mil del 2010. Sin duda esta ha sido la
herramienta méas importante para la revitalizacion de las carreras técnicas en los ultimos
afos. Respecto del Crédito con Aval del Estado el afio 2011 se alcanzé la cifra de 42 mil
alumnos Santo Tomas, comparado con los 38 mil el 2010, con este crédito. En este
ambito, nos interesa seguir colaborando con las politicas publicas que buscan una mayor
igualdad de oportunidades, para que mas jovenes con condiciones académicas, pero sin
los recursos econdmicos, puedan acceder a la educaciéon superior. Hoy enfrentamos la
urgencia de mejorar este sistema de financiamiento, que ha sido pieza clave en el
desarrollo del sistema en los Ultimos 6 afios, permitiendo que decenas de miles de
jovenes pudieran acceder a la educacion superior. El pais requiere un sistema unico de
financiamiento, no pueden seguir habiendo alumnos de primera y segunda clase en Chile.

Por otra parte, a través de CREA Empleo, se ha continuado apoyando a los alumnos que
requieren trabajar para financiar sus estudios, abriéndoles oportunidades concretas.
Durante el 2010 CREA Empleo trabajé con mas de 100 empresas para aumentar la oferta
de nuestra bolsa de trabajo, concretando 1.700 puestos para nuestros alumnos.

En este periodo se le ha dado un nuevo enfoque a la Direccién de Asuntos Estudiantiles.
Por esta razén, el 2010 se definié un plan de desarrollo a nivel nacional y se alinearon las
funciones y perfil de la DAE en sedes. Se implement6 a su vez, el Proyecto de Retencién
y Red de Apoyo, el cual permite desarrollar acciones y sistemas de apoyo que den
respuestas a las necesidades y problemas que afecten el desempefio académico y
personal de los alumnos y asi poder contribuir a que las dificultades no incidan en la
permanencia y éxito de los alumnos, durante el proceso formativo.

Ademas de las tradicionales actividades realizadas por la DAE; Torneo Internacional de
Debates que el 2010, como es habitual se realiz6 en Vifia del Mar, y las Olimpiadas Santo
Tomas realizadas en Santiago, se suma la puesta en marcha de; Desafio Sebrae; Juego
de Emprendimiento, por equipos de sedes; Concurso de Fotografia del Bicentenario y el
Convenio con un Techo para Chile, que convocoé cerca de 500 alumnos que se
trasladaron al sur del pais a realizar trabajos de reconstruccién. Por dltimo, se firmé un
convenio con la Mutual de Seguridad por el cual nuestros alumnos tienen acceso a los
centros medicos de ésta en todo Chile.
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En relacion a las actividades de extension que se realizaron en las distintas sedes de
Santo Tomas, se destacan la lI°y llI°Jornada Iber oamericana de Catdlicos y Vida Publica
en Antofagasta y Concepcion, respectivamente, durante el segundo semestre de 2010y
la V°Gira Nacional de Teatro.

De gran relevancia fue la participacion que nuestra Institucién tuvo en las actividades
desarrolladas con motivo del Bicentenario, especificamente las Banderas del
Bicentenario, y las charlas de los mineros del yacimiento San José “Atrapados con salida.
Tu puedes”, donde dieron a conocer sus experiencias de vida, cautivando con sus relatos
la atencion de miles de alumnos de Santo Tomas.

Por otra parte, la Direcciéon de Recursos Humanos tuvo importantes avances en la
implementacion del Sistema de Gestion del Desempefio, abarcando cargos directivos a
nivel de sede y de casa matriz. Asimismo, se inicié el Proyecto de Gestion en RRHH con
el soporte de Oracle.

Durante el 2010 se realizaron importantes avances en infraestructura en las sedes de
Arica, La Serena, Rancagua, Concepcion, Los Angeles y Temuco; lo que nos permite
contar con mas y mejores espacios para el 6ptimo desarrollo de actividades académicas.
Se adecuan ademas las instalaciones en Estacién Central para IP/CFT y se compran de
terrenos para las sedes de Valdivia y Antofagasta.

En materia de equipamiento, se logro reorganizar el area y mejorar significativamente los
sistemas empleados, para darle una mayor eficiencia a este vital proceso. Durante el
2010 se invirtieron 34 millones de délares en infraestructura y equipamiento, lo que
representa un gran avance respecto de afios anteriores.

En el area de Tecnologias de la Informacion durante el 2010 destacan la definicién de
Politica de Desarrollo y Adquisicién de un sistema de gestidn tecnoldgica de clase
mundial; la habilitacién del Sistema para gestion del CAE; apertura del proceso de
matricula online para alumnos antiguos. En relacion a las plataformas hubo avances en
comunicaciones, equipamiento y servidores.

Un punto esencial para cumplir nuestro compromiso de actuar eficiente y
responsablemente, ha sido el potenciar el area de Control de Gestidn, reflejado en su
proyecto Datawarehouse, plataforma tecnoldgica que provee de informacién oportuna,
confiable y pertinente de los procesos académicos y administrativos para la toma de
decisiones.

En materia de Educacién Continua, se alcanzaron las metas definidas posicionandonos
como la segunda OTEC mas grande del pais. La Direccion de Proyectos Académicos y
Educacion Continua logra, para la Universidad, ingresar al Registro Nacional de
Asistencia Técnica Educativa del Ministerio de Educacion del Gobierno de Chile. Se
realizan exitosamente dos programas de inglés con Mineduc y Corfo. Ademas, durante el
2010 se puso especial énfasis en los cursos abiertos, alcanzando un aumento
significativo.
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Por otra parte, los colegios Santo Tomas, tuvieron el 2010 avances significativos en la
implementacion de su Plan Estratégico. Se destaca en el ambito académico el Plan de
Mejoramiento aplicado de 1°basico a IV°medio, con el propdsito de realizar un
seguimiento permanente e intervenciones que respondan a tiempo a las necesidades
segun los resultados. Se inicio el Proyecto de Inglés intensivo, que espera certificar con
evaluaciones internacionales las competencias en idioma de los alumnos. El 2010 los
colegios se adjudicaron fondos del Mineduc del proyecto Enlaces, “Tecnologias para una
educacién de Calidad”, el cual aporta equipamiento e infraestructura tecnolégica a fin de
desarrollar proyectos en esta linea.

Es importante destacar los resultados obtenidos en el Simce 2010 para 4to basico en
Lenguaje y Matematica, promediando nuestra red 297 y 290 puntos, respectivamente,
destacandose el colegio El Bosque como el mejor establecimiento particular
subvencionado de la comuna; el colegio de Curic6 como mejor colegio particular
subvencionado de la ciudad; lo mismo que el colegio Santo Tomas de Puerto Montt,
establecimiento que ademas se ubico en el lugar 30 a nivel nacional. En el Simce de II°
medio del 2010, el promedio de la red de colegios fue de 291 en Lenguaje y 301 en
Matematica, aumentando en relacion al 2008 en 16 y 30 puntos, respectivamente.
Destaca en esta oportunidad el colegio de Nufioa que ocupa el lugar 91 a nivel nacional.
Asimismo, el promedio que obtuvieron nuestros egresados de la red de colegios en la
PSU 2010 fue de 545 puntos.

El 2010 nos propusimos como desafio el coordinar los colegios Santo Tomas con la
Facultad de Educacion; a fin de potenciar acciones de calidad en beneficio y colaboracion
mutua. Por esta razén, se dio inicio al Comité de Colegio — Facultad de Educacion en
todas las sedes en que esta presente el colegio con el objetivo de llevar a cabo proyectos
de innovacién, investigacion y colaboracion.

En la importante tarea de consolidar su proyecto educacional, la Corporacion Santo
Tomas ha impulsado su Plan Estratégico, donde especificamente se aprobaron 6
proyectos con fondos extraordinarios para iniciarse el 2011, iniciativas que van en la linea
de; Fortalecer Facultad de Educacién; Direccion de Investigaciéon y Postgrados; Programa
de Capacitacion en Inglés; Desarrollo de Plan de Vinculacién y Extension; Fidelizacion de
ex alumnos y centros de colocacion y el proyecto de Gestién Académica, especificamente
en el tema de las carencias en la planta académica. Ademas, se ha avanzado en 21
proyectos enmarcados en el desarrollo de cada unidad y dentro de sus lineas de accién
ya definidas.

Esta rendicion de cuenta ocurre en momentos de especial relevancia para la Educacion
Superior en nuestro pais. Durante los Ultimos meses hemos sido testigos de una
preocupante agitacion social en torno al debate de la educacién. Se trata de un tema
frente al cual nadie puede permanecer indiferente, y que para Santo Tomas es de gran
trascendencia.

Reconocemos la importancia del acceso a la educacion superior como variable de
movilidad social. Gracias a la existencia de nuevas alternativas en la educacién superior,
cientos de miles de jévenes hoy se estan formando profesional y técnicamente. Por eso,
conscientes de la relevancia de esta discusion, la postura de Santo Tomas es que se
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deben mantener todos los esfuerzos para disponer una oferta diversa y amplia, que
facilite el acceso a proyectos educacionales de calidad, con fuerte apoyo del Estado para
las personas menos aventajadas econdmicamente. Es responsabilidad del Estado
proveer una regulacion adecuada que permita que los distintos proyectos educacionales
puedan operar con libertad. Asimismo, el Estado debe velar por que estos proyectos
cumplan con estandares de calidad minimos aceptables para el nivel de desarrollo del
pais. Finalmente, el Estado debe proveer los recursos necesarios para que prevalezca el
principio de equidad en el acceso, a través de becas y créditos adecuados.

En relacién con esto ultimo, creemos que el Estado debe financiar via becas a los
estudiantes con mas carencias econémicas y subsidiando un sistema de crédito Unico que
no haga diferencia segun la institucion en que se estudia. Representaria un retroceso
inaceptable y una injusticia enorme que los alumnos de escasos recursos que acceden a
una instituciéon privada no puedan recibir ayudas de parte del Estado para completar sus
estudios. En el caso de Santo Tomas, el 80% de nuestros alumnos universitarios
provienen de los tres quintiles de menores ingresos, cifra que supera el 90% en el caso
del IP y CFT. ¢Acaso ellos no tienen los mismos derechos que los demas jévenes? Por lo
mismo, una medida en favor de la equidad favoreceria a un nimero mayor de nuestros
estudiantes cuyas familias necesitan y esperan, con toda legitimidad, la ayuda del Estado
en las mismas condiciones que se solicitan para las entidades publicas. Por lo mismo, nos
parece que el financiamiento estatal debe focalizarse en el alumno, siendo éste el
beneficiado y no la institucién. Si se aumenta la cantidad de becas en esa linea, todas las
instituciones que cumplan la legislacion vigente, sean ellas publicas o privadas, debieran
tener la capacidad de recibir a los alumnos beneficiados con ellas.

En fin, el foco debe ser el acceso, la calidad y la equidad. Para esto el aporte del sector
privado es fundamental, pues provee diversidad y ha demostrado ser innovador. Por lo
mismo, se requiere un Estado capaz de supervisar que la calidad sea la que el pais se
merece y que focalice su accionar financiero en apoyar a quienes estan en una situacién
menos favorecida.

Nuestra vocacion es dar a los mas vulnerables las herramientas que necesitan para
cambiar su condicion social. Y lo hacemos con conviccién y con orgullo, porque
entendemos que nuestra mision, que es producto del emprendimiento privado,
complementa el esfuerzo publico de educar a un creciente nimero de chilenos. Equidad
es que todos podamos aspirar a una mejor calidad de vida, no sélo algunos.

Nuestro compromiso en este punto es tangible y prueba de ellos son las iniciativas
académicas de apoyo disponibles, tales como el Centro de Aprendizaje, los talleres de
Nivelacién, la Examinacién Nacional, Crea Empleo, Circulo de Egresados y todos los
servicios de la DAE, que atienden especificamente los requerimientos de nuestro
alumnos.

Nuestros esfuerzos siempre estaran puestos en las necesidades que se presenten.
Nuestra creatividad se pondra permanentemente a prueba para poder entregar un servicio
de primera calidad a nuestros alumnos.
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No quisiera terminar sin antes volver a reiterar mis agradecimientos por el entusiasmo,
esfuerzo y perseverancia que cada uno de ustedes ha desplegado. Estamos en un
momento de cambio en nuestro pais. Debemos dar todo de nuestra parte para que de
aqui surja un mejor sistema, mas equitativo, de mejores oportunidades para todos
aquellos que con su esfuerzo quieren hacer de ellos una mejor persona para asi colaborar
en la creacion de un Chile mejor. Con la ayuda de Dios y el estimulo del trabajo bien
hecho, se podra avanzar en el logro de los objetivos por los cuales cada uno de los
miembros de esta institucion tanto ha luchado.

Muchas gracias

Jaime Vatter
Rector Nacional de Santo Tomas
Viernes 2 de septiembre de 2011



